LAVANSEC - CONDOMINIOS

Lavanderia
dentro do seu

condominio

Uma solucao Lavansec para tornar a rotina
de lavar e secar mais pratica.

lavanderia

AAAAAAAAA CAO E PROPOSTA COMERCIAL
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Experiéncia de
lavanderia perto de casa

02

A Lavansec leva o autoatendimento para
a area comum do condominio.

Um ambiente dedicado ao cuidado com as roupas, com
equipamentos profissionais e uma operacao organizada
para os moradores.
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Conveniéencia para quem mora

01 Sem deslocamentos
Lavagem e secagem dentro do proprio condominio.

02 Uso conforme a necessidade
O morador escolhe quando usar e paga s6 pelo que usou.

03 Mais espaco no apartamento
Menos area dedicada a lavanderia em casa.

04 Rotina mais simples
Ambiente compartilhado com orientacdes claras de uso.
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A jornada do morador

Acesso Escolha Pagamento Inicio da operacao
Cadastro no aplicativo e Selecédo da maquina e do Por Pix, cartao ou saldo da A maquina é liberada e o
acesso a lavanderia. ciclo desejado. carteira digital. ciclo comecga.

Fluxo previsto para o projeto, sujeito a configuragao do sistema contratado. 04
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Tudo pelo WhatsApp do

hoje

m 0 ra d o r Pagamento aprovado!

Bom dia, Ana! Recebemos o
pagamento da sua lavagem na
@ Ma’quinas livres na hora Lavansec. Quer acompanhar
o status do seu ciclo por aqui
pelo WhatsApp?

Consulta pelo WhatsApp antes de descer.

(© Acompanhamento do ciclo

Tempo restante e aviso quando termina. Sim, vou acompanhar

11:27

(0 Historico de usos

Lavagens, secagens e saldo em um sé lugar. Oi, Ana! Sua lavagem na maquina
Lav O3 esta quase pronta, faltam
29 Atendimento ao morador uns minutinhos. Ja pode se

preparar pra retirar!
Suporte para dlvidas e ocorréncias.

Mensagens reais do atendimento Lavansec; nome do cliente alterado. 05



Lavansec

online

LAVANSEC - CONDOMINIOS L

Maquina livre? O
morador ve antes
de descer

Pelo WhatsApp, o morador recebe um cartaz atualizado
com as maquinas livres e quanto falta para as = &
ocupadas liberarem. Lavansec - seu condominio, agora

Livre neste momento
« 2 lavadoras (O1e 03)
- 2 secadoras (02 e 06)

) Sem viagem perdida até a lavanderia

» Menos fila e espera no espago comum Liberando
« Secadora 04: liberando agora

) Uso mais bem distribuido ao longo do dia *Lavacora O: livre om 8 min
Pode vir que tem maquina te esperando.

09:12

Mensagem gerada pelo sistema Lavansec; disponibilidade ilustrativa. 06
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LAVANSEC - CONDOMINIOS

Equipamentos e cuidado
com as roupas

Lavadoras e secadoras profissionais

Configuracao dimensionada para a demanda e para o0 espaco
disponivel no condominio.

Produtos dosados automaticamente

Sabao e amaciante previstos na operacao de lavagem.

Orientacao de uso no local

Capacidade, tipos de pecas e programas indicados para
cada equipamento.
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Uma operacao com responsabilidades claras

Lavansec Condominio

e Equipamentos e sistema de uso e Disponibilizacdo do espago

Obras de infraestrutura elétrica e hidraulica

Frete e instalacdo dos equipamentos

Produtos inclusos no valor do ciclo

Limpeza do espaco da lavanderia

Manutencao preventiva trimestral Acesso as equipes autorizadas

Assisténcia técnica em até 48h Comunicagao com os moradores

Suporte ao morador e relatorio mensal Acompanhamento dos relatorios

Escopo proposto. Demais responsabilidades detalhadas no contrato.
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Implantacao em etapas

o VW,
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Visita técnica Projeto e proposta Preparacaoe Inicio da operacao
Avaliagao do espaco, do Layout, equipamentos e mstalagao Orientagao aos moradores e
namero de unidades e do condicdes comerciais para o Adequacdes de elétrica acompanhamento do uso.
perfil de uso. condominio. e hidraulica, instalagéo

e testes.

Projeto sob medida para cada condominio

O\ A quantidade de lavadoras e secadoras e os pontos de elétrica e hidraulica sdo definidos na visita técnica,
conforme o espaco e a demanda do condominio.

09



LAVANSEC - CONDOMINIOS

Parceria ajustada a cada condominio

Condicoes da proposta

O morador paga pelo uso.
0 condominio acompanha a * [nvestimento e adequacéo do espaco
operagéo Preco dos ciclos e reajuste

Agua, energia e eventual reembolso

A proposta individual define as condi¢des para uma Possivel participacao na receita

operacao viavel no local.

Prazo e regras de encerramento
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Lavansec no seu
condominio
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Uma visita técnica é o primeiro passo para uma @,(:j-.‘.sl
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proposta sob medida.

self-service

WHATSAPP INSTAGRAM

(11) 98904-6000 @lavansec.lavanderia
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